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Guide a destination des principaux et de leur
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Ce guide vous présente le déroulement de la saisie des demandes

depuis le téléservice Bourse de college.

Vous disposerez ainsi de la vision du parcours des parents pour
leur apporter ’'accompagnement dont ils pourraient avoir besoin
lors de cette phase.
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Un guide disponible aupres de votre correspondant DSI du rectorat présente le module Bourses par
Di@MAN intégré a SIECLE pour la gestion des bourses de college public et détaille les modalités de
I'actualisation des données fiscales pour les éléves concernés (boursiers dont les parents ont donné
leur consentement pour l'actualisation de leurs données fiscales lors des campagnes de bourses
2020, 2021 ou 2022).

Les informations essentielles

Ce guide vous présente le déroulement de la demande de bourse en ligne, avec des explications quant
aux rubriques que doivent renseigner les parents.

Vous disposerez ainsi de la vision compléete du parcours des parents qui font leur demande en ligne
afin de leur apporter si nécessaire 'accompagnement dont ils pourraient avoir besoin.

Le déroulement du parcours en ligne :

La mise a jour

La connexion au d’informations

. S Une question en . : :
La recuperation i Le recapitulatif
: fonction des \
des donnees de la demande a

donneées

teleservice concernant le

fiscales valider

demandeur recuperees

Le parcours pour la demande en ligne de bourse de collége est simplifié par la récupération données fiscales
de I'avis d’imposition 2023 sur les revenus 2022.

La demande de bourse est pluriannuelle si les parents donnent leur consentement pour I’actualisation annuelle
de leurs données fiscales :

° Une seule demande de bourse a I'entrée au collége (la demande est pluriannuelle, mais la bourse est
attribuée ou renouvelée chaque année aprés vérification des nouvelles données fiscales du (ou des)
demandeur(s)).

° Les parents ayant donné leur consentement a la rentrée 2020, 2021 ou 2022 n‘ont pas de nouvelle
demande a formuler pour le méme éléve cette année si :

- aucune modification de leur statut de représentant légal ou de leur identité n’a eu lieu dans SIECLE base éléves ;
- I'éléve est scolarisé dans le méme établissement scolaire ;

- I'éleve était boursier I'année précédente ;

- le dossier de bourse n'a pas été ré-instruit en cours d'année (cette possibilité est ouverte dans le cadre d'un
changement de la personne en charge de |'éléve boursier en cours d'année et implique que le consentement
donné initialement n'est plus valable).

1.1 L’objet du service

Bourse de college permet via internet dans Scolarité services, au représentant légal d’un éleve :
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de faire sa demande de bourse pour un enfant scolarisé en college public ou en ERPD (niveau
collége), et pour ses autres enfants scolarisés dans le méme établissement qui ne relévent pas
de la demande pluriannuelle ;

de fournir directement les données fiscales nécessaires a l'instruction de la demande sans
joindre de pieces justificatives ;

de mettre a jour la fiche de renseignements administrative, pour |'éléve et lui-méme ;

de connaitre des le dépot de la demande le montant de la bourse qu’il est susceptible de
toucher ;

de suivre 'avancement de son dossier.

1.2 Le périmetre

La demande en ligne de bourse de collége s’adresse aux parents d’éléves de college public et d’ERPD a
la rentrée 2023.

Tous les éleves scolarisés en college, y compris ceux qui reléevent d’'une action de la mission de lutte
contre le décrochage scolaire (MLDS) mise en ceuvre dans le college, peuvent faire leur demande en
ligne jusqu’a la date limite fixée annuellement.

1.3 Le calendrier

Les dates de campagne sont définies nationalement et gérées par le téléservice.

La date de début de campagne est fixée au 1¢" septembre 2023.

La date de fin de campagne est fixée au 19 octobre 2023 a minuit. Aprés cette date, les parents
d’éleves ne pourront plus accéder a la saisie d’'une demande en ligne.

Les éleves relevant de la MLDS qui peuvent présenter leur demande de bourse au cours de
I’année scolaire (dans le mois qui suit leur entrée en session MLDS) devront, aprés le 19 octobre,
formuler une « demande papier ».

Dans le module Vie de I’établissement > services en ligne, le service est ouvert pour tous les colleges
publics et ERPD. Dans Paramétrages généraux, vous pouvez ajouter un message d’accueil annongant
la période de la campagne de bourse de collége de la rentrée.

EE B SIECLE | Vie de I'Etablissement © | quoidensuf? | nformations @ [ BEER (&

Tableau de bord  Enseignements »  Emploi dutemps >  Initialisation / Mise 3 jour »  Services en ligne »
A

Paramétrages généraux

Les informations d'ordre général, visibdes par los familles ol les dléves dés leur connexi st Btra mises A jour 4 tout moment,
=

= Palernient des factures

Message d'accueil Liens utiles
= Siatistigues

Personnalizer le message d'accuell Indiquer k& Courner ne CoRTa 08 FEmEnISSEment DEfinir les liens utiles

Le déroulement de la demande pour les parents

Un guide de connexion sera disponible sur Pléiade pour accompagner les parents qui en auraient
besoin.
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Deux tutoriels vidéo seront mis a la disposition des colléges pour présenter le service aux parents, un
pour chaque parcours. lIs peuvent étre installés sur la page d’accueil du site internet du collége.

Les parents créent leur compte unique EduConnect en autonomie. Le compte unique EduConnect simplifie
pour les parents l'accés au suivi et a I'accompagnement de la scolarité des enfants et donne acces pour les
éléves a I'ensemble des services numériques de I'école au lycée.

Une plateforme d'assistance nationale est disponible pour accompagner les parents qui rencontreraient des
difficultés lors I'utilisation des différentes démarches en ligne, notamment lors de la connexion au compte
EDUCONNECT.

Une foire aux questions (FAQ) accompagne chaque démarche.

Des guestlons sur votre connexlon ou les demandes de bourse de lycée ?
Une plateforme d'assistance nationale est mise a votre disposition.

per téléphone : 0 809 54 06 06 (prix d'un appel local)
du lundi au vendredi de 8h & 20h et le samedi de 8h & 12h

en ligne : assistanceteleservices.education.gouv.fr

2.1 La connexion

Dans la mesure ou la demande de bourse de college peut étre présentée par tout responsable de
I’éleve qui en assume la charge effective, chacun des représentants légaux de I'éléve peut présenter
une demande, mais une seule pourra étre retenue.

Article D. 531-6 du code de I’éducation : Il ne peut étre déposé qu'une seule demande de bourse par
éleve.

Pour accéder au portail Scolarité-Services, il suffit de se connecter avec ses identifiant et mot de passe
EduConnect ou d’utiliser FranceConnect a I'adresse teleservices.education.gouv.fr ou a I'adresse
communiquée par 'établissement.

S’il s’agit d’une premiére connexion, le numéro de téléphone portable donné lors de l'inscription des enfants
ou dans la fiche de renseignements est indispensable pour activer son compte.

= Faire une demande de bourse avec mon identifiant Educonnect

Le compte EduConnect paut
donner accés : Je sélectionne mon profil

igne. comme la fiche

mérique de travail (ENT) ;
ire.

oo 00
[ AR

Sélectionner le profil « représentant légal » et saisir ses identifiant et mot de passe
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https://teleservices.education.gouv.fr/

E N EduConnect £ Changer de profil

|4 Représentant iégal

Le compte EduConnect peut

donner accés :
Je me connecte avec mon compte EduConnect

Identifiant Identifiant oublia 7

Identifiant av format p.nomXX

0 = rewicrzozz

z e e Mot de passe Mot de passe oublié 7 3

L s rvice EduCommect sera indisponibbe e @
72UNI2077 de17h & Tehiheurss métropoie)
wieuilles nows cxcuser pour la gine

occasionnes.
Se connecter

le n'ai pas de compte —*

ou

Je me connecte avec FranceConnect

| Y 55

Quest-ce que FranceConnact 2 [

v |
et

FranceConnoct vos parmot dacoider 3 do nombrous services da 1Tt an utilisant un
CompPle dont vous dsposes déja. Utliser-ie pour EduConnect !

= Faire une demande de bourse avec France Connect
S’identifier avec FranceConnect permet d’accéder aux services en ligne de I’'Education nationale et d’autres
services publics en utilisant I'un des comptes suivants :

= _—
T : ), = Lidentite
II‘ﬂDOtS 10UV M}all:dsise“mn“ - Numeérique

mobile connect E_,E
gtmo

Lors de la premiére connexion aux services de I'Education nationale via FranceConnet, le demandeur devra
rapprocher son identité de celle de son enfant. Pour cela, il devra saisir les nom et prénom de son enfant, sa
date de naissance et choisir I’établissement qu’il fréquente.

Utiliser les guides de connexion disponibles sur le site www.education.gouv.fr/educonnect-un-compte-unique-
pour-suivre-et-accompagner-la-scolarite-de-mon-enfant-7361

*Si le compte Educonnect est rattaché a plusieurs enfants, il faut choisir I'enfant concerné par la
demande de bourse.

Le changement d'enfant ramene sur la page d'accueil des téléservices.
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Apreés la connexion, choisir dans le menu « Mes services », Bourse de college en bas a gauche de I’écran

L ol Phai as rukoe Coaeast Llpl-ulﬂllllh
En cours
1 Demande de bourse
4 ) -

24 Vayage Italie Accéder ala

Durant la péri i
urant la période de demande en ligne

campagne, le menu
« Demande de bourse » A venir [mestinki
e,St prOPOSE sur la page | Inscription cantine EETTR
d’accueil s pe

5 ‘Wacances

[T

Une question, besoln d'aide ?

conmacToo movs O

Trouvez le contact qui pourra vous aidar.

L’écran suivant permet au parent :
- de vérifier les informations connues de |"établissement le concernant ;
- de signaler les modifications éventuelles de ces informations par I'acces a la fiche de renseignements ;

- de faire sa demande de bourse en ligne.

Prénom et nom du parent connecté

EN S )0KLLA DN
Accuedl Mos vervions Comtact Expce Lmle . sas
Prénom et nom de I'éléve
Arnaud D,
devwr b coabings Chenvge Srd -
oty BIXNT g
B teesirion L
(gl oo tempn IMes coordonnées
0w BIOENINE (M1 000 Pui COMETN, DA VOl Inons 3 s et fer
& Cobior de texten (7)
Noen  DUPONT
R fvanations (7} AR

Aehese & 1ue des oy . PRON Park Cadex.

Conriel | phugortimonmuilte
@ Lt sondaim

| ® s ot iMa demande

Dt Gptions £t b vous

16 TELECHAROL UM DOSSITR PARSY & “

Choix de bourse

Fremarn e A o e bt ) $ e o e e et e
o g s e o b

Une question, besoin d‘aide ?
Trouvez le contact qui pourra vous aider.

CONTACTEZ nous 2D
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2.2 La mise a jour de la fiche de renseignements

Dés la connexion au téléservice Bourse de college, le parent visualise, et modifie si nécessaire, une
partie des données administratives de son enfant et les siennes.

Remarque : les informations modifiées seront immédiatement intégrées a la demande de bourse. En
revanche, I’établissement devra les valider pour leur intégration dans Base éléves.

2.3 Le choix « je télécharge » un dossier papier

Ce choix permet au parent d’éditer le dossier papier avec les renseignements concernant son enfant et
lui-méme déja remplis.

Il devra joindre son avis d’imposition 2023 sur les revenus de 2022 et déposer le tout au secrétariat
de I'établissement (pour information, les années figurant sur les captures d'écran infra n'ont pas été
actualisées mais il convient bien de prendre en compte I'avis d'imposition 2023 sur les revenus de
2022).

2.4 Le choix « je fais ma demande en ligne »

Un seul parcours quel que soit le mode de connexion (Educonnect ou FranceConnect) :

P glaan (- - e ww o on e e

At mgice B Yemps ‘u PP SRR o v N an o v

PR Iepae— IRécupération de mes informations fiscales

¢ Saisisser ici le numéro fscal gui figure sue votre avis d'impdt 2022 (sur les revenus de 2021
(vohwmovs

Le parent doit saisir son numéro fiscal (13
T | et wodane chiffres) pour permettre la récupération de

- poas— ses données fiscales

"A.‘ ’.'1‘{>'~" _

L’étape suivante permet de demander au parent son consentement pour I’actualisation de ses données
fiscales chaque année de la scolarité de son enfant au college.
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Acowed M0 seevices Contact Espace famille

2 Arnaud D.
Mes services (hrree s CObM e Sand Q)
Accleder  ITNT &S/
A Inscription UFpowst U domiber B0 o donsier o cnetactee
) Ermploi du teenpns OMWM Infarmatonm o nhovratione fncpin o Ity o Valedston
# Cobior dlo textn (2) IRécupération de mes informations fiscales
Qe § 51100 Do ot AtHbae § mon eedant, [0 dosns mon consontenent pour Factuaisation de mey
vakations () Informations fscales chogue anede durant 1 sookaeitd au ool - cliquer we ACCEPTER

$1vous refuser co consentament, une domarncs de bourse de colbge devin M foermuide chague annde
0 Livret seokiien L o

I e b

Une question, besoin d'aide ?
Trouvez le contact qui pourra vous aider.

CONTACTEZ NOUsS [

Le numéro fiscal est déja mémorisé. Si le parent ne donne pas son consentement, le numéro fiscal ne sera pas
conservé. Le parent devra faire une nouvelle demande de bourse chaque année de la scolarité de son enfant au collége.
Les informations récupérées aupreés de la DGFIP apparaissent a I’écran, une seule question est a renseigner si le
parent n’est ni marié, ni pacsé.

[* JCSPTPe B —
© Sl 0 %empe ) P [ Y —— © —im-
& Cabian o wten. G IMes informations fiscales
@ ~ Nous venons de recuelll ces nformations f5caks sur vore avs dimpt 2022

Gmtemwe I Moo de renseigner [es Iformatcos compiémentaires avant de poursithre

Cctasre on: Sreparbe P BTN

Avts dimplt 2022 sur kes revenus de 2021

Vmw r— P — e
Vetre avis @ mpst 2022 indique un SeICH des anntes antéreures S
W S o T Tl -
Bt b i g B gt @ - -~
R et e e

LW O =t o ans Sar B . S ——— L

[ s o am e cas brn B o v wp e a e e v ]

(o o v ragms s« olBgt ormn .

Vs s e e

R i

Si le parent n’est ni marié, ni
pacsé, il doit préciser s’il vit en
concubinage.

frAm ratCrDeNTs

2.5 Récupération des données fiscales du concubin

Dans cette situation, le parent devra renseigner le numéro fiscal du concubin ainsi que ses nom et prénom.
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Déposer un dossier Nous contacter

o Récupération des informations o Informations fiscales e Validation

| Récupérer les informations fiscales de mon ou ma partenaire

Saisissez ici le numéro fiscal qui figure sur l'avis dimpét 2022 (sur les revenus de 2021) de votre partenaire ainsi que son nom et son
prénom.

Numeéro fiscal*

A Veuillez renseigner son numéro fiscal.

Nom*

A\ Veuillez renseigner son nem.

Prenom*

A\ Veuillez renseigner son prénom.

(*) Réponses obligatoires

| ETAPE PRECEDENTE | ETAPE SUIVANTE

Dans I’écran suivant, le concubin devra donner son accord pour I'actualisation de ses données fiscales chaque année de la

scolarité de I'enfant.
Les données fiscales du concubin seront affichées a I’écran.

Si les revenus ne permettent pas d’attribuer une bourse, le parent est informé que ses revenus dépassent le plafond

autorisé.
Il peut maintenir sa demande pour recevoir une notification de refus en cochant la case prévue a cet effet.

o Bbuldd RO 28 PSSR e RO R . R R TRERY

| Avertissement

Vo devnud dépidsent ¢ plafond permellant Fobleitvon dume bourdd Vool Al pid Siod & L bourse

Pois phus dedermations, sccider au semilsleul de bt

54 vous souhafier recevos une notdication de refus. cocha? la cass cr-dessous, pus chguez s le bouton "ETAPE SURVANTE"

f_] Jo soubatie une nothcation de rolus de bourse de heode

L ABANDONMER J

Al'écran suivant, il est proposé au parent de faire une demande de bourse pour d’autres enfants non boursiers scolarisés

dans le méme collége.
Pour ces enfants, la demande est automatique. La case est pré cochée pour chaque enfant concernée.

Si le parent ne souhaite pas faire de demande de bourse pour ces enfants, le parent doit décocher la case.
Dans ce dernier cas, la demande en ligne ne sera plus proposée pour ces enfants.

Accumat e e Contact Fepace famite

Q) merrpninn v - e b s e — N vt -
o T epe— [ Q UeRA— - Q- © i
& Cutiben che teoxtoon {2) IMes enfants

Ncwns Frahes L Semanto de boures pour Ao Dupont

@ Fvabations 171
Macr srmeny rien & Faen pose w0t Jtres anfanes srodnises dours bs mame (risen La demande ect automatique.

[ [T e— 1 Lia Cupet - 15O PO0G
- SL POUT 1IN 0 PRTUTE 08 VOR SNTNTR. VO 76 SUNSRT 3 GOPOROr NS GaMENGe (4 DOV, Wk Jever
e Aol il

Frane oo 36, wooe mo P phos e 46 dermande e b on Igne pocr cec enters

CTARE PASCERATE

Une qguestion, besoin _d'aido ? ) AT D
Trouvez le contact qui pourra vous aider.
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2.6 Récapitulatif de la demande

Quel que soit le résultat possible : attribution ou refus de bourse, un récapitulatif de la demande est affiché

Théo M. @
Woarnr o w ey Cewn e e p
Adsdaiva i FERT X, '.!"_'

al’écran.

A rerigiion [ e—————— (e —— o p—p—

P e chi i o ——— . ﬁ ' pa .u.p...
# Cabier tu atns 31 IRécapituiatif de ma demande

Q dewem - W PR ey ol e e, ey s dereieis, dbwes S o wa b Bontn e
e s )

Chimfmrtemy TigFua e Mate
KT et piwdaas "

Bonan (i 5 s P 0 . R T

dods T enpht 2022 sur les revernas de 2029

VilTe R T o rardn s [y

Wiokre avis d'impdi 2022 indique un GifcH danndes anénounes Man
Wiy wh et Pl Thwaed
B nrscny i Lt che o ok LI

L e T
ey i ee oy ous bem e capemn o P e e pech s i
Froed b rl s e aad e b e e b e ]
1y e iy sl e [}

LR T e e e e S T L e T T S R R )
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La confirmation des informations contenues dans le récapitulatif est obligatoire pour finaliser la demande.
La validation de cet écran va entrainerl’enregistrement de la demande de bourse en ligne.

Sur le dernier écran, le parent est informé qu’il recevra un accusé d’enregistrement de sa demande et une

estimation du droit a bourse est affichée.
Il peut éditer un récapitulatif de sa demande et donner son avis sur la demande en ligne.

| Accusé d'enregistrement de ma demande

Votre dossier dématénaiisé est deposé
Vous 3liez recesoir un accusé dentegisirement de volre demande —
a ladresse smartin@monmail.com

Le suns de votre dossier st disponible dés mamtenant. Vous
pouvez égalemant vous reconnecter plus tard pour y accéder

| Estimation de mon droit a la bourse

Compte tenu des informations que nous avons técupdrées ot sous réserve de MNacceptation de votre dossies fe montant de [a bourse

Qui pourrait vous Stre attnbuée pour votre enfant serait de FIPE pour Mannée scolaire 2022-2023

| PASS'SPORT

Connasssezwvous le Pass'Spont 7 Il vous permet de bénéfcier dune réduction de SO0€ pour mscrnre votre enfant dans un club de spont

Rendezsous sur sports gouvfr &2 pour en savoir plus

Aln daméloret [a quaiité de ce sermce en kgne, accordeZ-nous encore une minule de volre temps

Je donne_
mon avis

rosocss & oz
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Une fois la demande de bourse en ligne terminée, le parent continue de pouvoir consulter le suivi du
traitement de sa demande en accédant au téléservice Bourse de College dans I'onglet Suivre mon

dossier.

Dans le cadre de I'amélioration continue de I'expérience des démarches en ligne, le parent pourra
donner son avis sur la démarche administrative en ligne qu’il vient d’effectuer, accessible grace a un
bouton « je donne mon avis » proposé en fin de parcours.

4 Je donne ﬁ“‘ﬁl

\_ mon avis
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